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FRAIS DE RETARD ABOLIS 
DANS LES BIBLIOTHÈQUES
Aucuns frais de retard | Aucuns frais de réservations non honorées
Un petit cadeau pour rendre nos bibliothèques plus 
accueillantes que jamais!
Évidemment, le respect des dates limites demeure important 
pour que tout le monde profite pleinement des documents. 
Les documents brisés ou perdus continuent d’être facturés. 
Les frais cumulés au dossier avant le 13 décembre 2022 
doivent aussi être payés.

NOUS AUSSI 
ON AIME ÇA, 
UNE RUE 
BIEN DÉNEIGÉE!
•	 	Voiture dans l’entrée
•	 	Bac de collecte 

dans l’entrée
•	 	Pelleter la neige 

sur son terrain

Neige

Collaboration
Déneigement efficace

�

�

Depuis 
le 13 décembre

Pour en savoir plus sur le déneigement à Lévis :
Consultez la politique de déneigement au ville.levis.qc.ca, section Transport et 
infrastructures, rubrique Déneigement, page Consignes pour le déneigement

TEXTO AU 911
La Ville de Lévis offre le service Texto au 911 qui s’adresse 
exclusivement aux personnes suivantes :

•	 Personnes sourdes
•	 Personnes malentendantes
•	 Personnes ayant un trouble de la parole (SMTP) 

Cet outil leur permet de se faire comprendre lors de 
situations d’urgence.
L’usager doit disposer d’un modèle d’appareil cellulaire 
compatible avec le service afin de permettre la tenue d’un 
appel et d’une session texto en simultané.

 INSCRIPTION OBLIGATOIRE
Toute personne vivant avec ce type 
d’handicap peut s’inscrire préalablement 
sans frais auprès de son fournisseur 
de service sans fil (téléphonie cellulaire).    
Comment s’inscrire →

http://ville.levis.qc.ca
https://twitter.com/VilledeLevis
https://www.facebook.com/villedelevis/
https://www.ville.levis.qc.ca/transport-et-infrastructures/deneigement/consignes/
https://www.instagram.com/villedelevis/?hl=fr
https://www.youtube.com/user/VilleDeLevis
https://www.facebook.com/villedelevis/?hl=fr
https://www.linkedin.com/company/villedelevis/
https://www.ville.levis.qc.ca/securite/centrale-911/texto-911/
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