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DIRECTION DU SERVICE DE POLICE

5 Lévis
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En 2025, le Service de police de la Ville de Lévis a connu une année marquée par de nombreux projets
structurants. L'inauguration du nouveau PPMJP a permis de regrouper toutes les unités du Service dans des
installations modernes, améliorant la collaboration et I'efficacité opérationnelle. Cette transition a renforcé la
cohésion interne et soutenu une dynamique de travail renouvelée.

Le SPVL est aussi devenu la premiére organisation municipale au Québec a gérer un dossier judiciaire
entierement numérique grace a la plateforme Axon Evidence et a la modernisation des salles d’entrevue. Cette
avancée a optimisé la gestion de I'information et facilité le travail d’enquéte.

Par ailleurs, le modele de gestion de Ila récurrence psychosociale, élaboré avec le CISSS de
Chaudiere-Appalaches, a été reconnu a I’échelle provinciale pour son innovation et son impact positif.

L'ensemble de ces réalisations illustre une organisation engagée dans une modernisation continue, alliant
performance, innovation technologique et approche humaine auprés de la population lévisienne.

Au printemps, le Service de police de la Ville de Lévis a accueilli ses membres et leurs familles pour des visites
guidées des nouvelles installations du Poste de police et maison de justice de proximité (PPMJP). Ces journées
portes ouvertes ont permis de découvrir des espaces modernes, congus pour soutenir les pratiques policieres
actuelles, tout en renforgant le sentiment d’appartenance au sein de I'organisation.

Dans la méme période, une inauguration protocolaire a été tenue en présence d’élus municipaux et de
représentants de la Direction des affaires juridiques. Les invités ont pu visiter le batiment et constater
I'importance des investissements réalisés pour offrir un environnement de travail sécuritaire, efficace et
rassembleur.

A la suite de ces activités, le déménagement des équipes s’est déroulé de mai a juillet, permettant une transition
progressive vers le nouveau poste. En juillet 2025, I'ensemble des unités du Service de police est désormais
regroupé dans ces installations modernes et pleinement opérationnelles. Ce regroupement sous un méme toit
marque une étape majeure dans I'évolution de I'organisation et améliore la fluidité des communications et des
opérations quotidiennes.

Depuis I'arrivée dans les nouveaux locaux, une dynamique positive s’est installée au sein des équipes : les
collaborations se multiplient, les échanges s’intensifient et I’environnement favorise une cohésion accrue. Cette
nouvelle étape illustre I'engagement constant du Service de police a moderniser ses pratiques et a offrir a la
population lévisienne un service efficace, professionnel et tourné vers I'avenir.
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Le Service de police de la Ville de Lévis poursuit sa modernisation avec le déploiement de la plateforme Axon
Evidence et la mise a niveau des salles d’entrevue du PPMJP.

Une premiére au Québec

Depuis le 7 janvier 2025, la gestion de la preuve numérique est utilisée par la Division des enquétes criminelles
et la Cour municipale. A ce jour :

e Plus de 20 000 fichiers numériques ont été téléversés ;

e 287 dossiers opérationnels ont été créés ;

e 127 dossiers de cour ont été transmis entierement en format numérique.

Le SPVL devient ainsi la premiére organisation municipale au Québec a traiter un dossier judiciaire 100 %
numeérique jusqu’a la salle de cour.

Des installations modernisées

En mars 2025, six nouvelles salles d’entrevue et quatre régies ont été aménagées au PPMJP. Ces installations
technologiques permettent un meilleur soutien aux enquétes et un téléversement automatique des entrevues
dans la volte numérique.

Un leadership reconnu

La présentation du projet a Montréal a suscité un vif intérét auprés de nombreux services policiers, confirmant
le SPVL comme un chef de file en innovation policiere. Des représentants du DPCP ont également visité le PPMJP
afin de découvrir la chaine numérique de preuve, renforcant ainsi la collaboration avec les partenaires
judiciaires.

Le Service de police de la Ville de Lévis (SPVL) a récemment présenté son modéle novateur de gestion de la
récurrence psychosociale devant un comité provincial spécialisé dans les interventions auprés des personnes en
état de détresse mentale. Cette présentation a suscité un intérét marqué parmi plusieurs organisations
policiéres du Québec, démontrant la pertinence et le potentiel de cette approche.

Ce modele se distingue par une structure multidisciplinaire et une collaboration étroite avec le CISSS de
Chaudiere-Appalaches. Ensemble, les équipes ceuvrent a mieux encadrer les situations récurrentes, permettant
des interventions plus adaptées et un accompagnement plus humain des personnes vulnérables.

La direction du SPVL tient a souligner I'engagement des nombreux employés qui contribuent a ce projet, tant
par la soumission de cas que par leur participation active aux travaux du comité responsable de la prise en charge
de la récurrence. Leur collaboration permet de positionner le SPVL parmi les organisations les plus innovantes
au Québec en matiere d’intervention psychosociale.

Ce modele s’est également démarqué au niveau provincial en remportant un prix au colloque annuel de
I’Association des directeurs de police du Québec (ADPQ), dans la catégorie Impact et innovation en sécurité
publique. Cette reconnaissance met en lumiére la qualité du travail réalisé et I'impact positif de cette approche
sur les interventions auprés de la population.

Le SPVL est fier de cette réussite collective, qui illustre son engagement constant a moderniser ses pratiques
pour mieux soutenir les citoyens de Lévis et contribuer a leur bien-étre et a leur sécurité.
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NOS BILANS STATISTIQUES

Délits et infractions au Code criminel

Crimes contre la personne 946 972 1181 1191 1%
Crimes contre la propriété 1452 1713 1555 1206 -22%
Autres infractions au Code criminel 327 415 530 506 -5%
Loi réglementant certaines drogues et

14 124 1 134 -169
autres substances (LRCDAS) 6 60 3 6%
Autres lois fédérales 3 6 3 1 -67%
Délits criminels a la circulation 0
(incluant les délits de fuite sans victime) 293 273 302 258 "15%
TOTAL 3167 3503 3731 3296 -12%

*Les données présentées sont des événements dont le SPVL avait la responsabilité du dossier.

Bilan routier

Collisions mortelles 2 2 1 2 100 %
Collisions avec blessés graves 6 7 5 3 -40 %
Collisions avec blessés légers 311 286 274 264 -4 %
Collisions dommages matériels +2 000 $ 578 545 394 404 3%
Collisions dommages matériels -2 000 $ -18%

*Les données présentées sont des événements dont le SPVL avait la responsabilité du dossier.
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Vérification des antécédents judiciaires

Un des nombreux services que le Service de police de la Ville de Lévis offre a la population et a de nombreux
partenaires est la vérification des antécédents judiciaires et des empéchements. En 2025, le SPVL comptait de
nombreux protocoles de vérifications des antécédents judiciaires actifs, soit notamment avec :

° Les écoles privées ;

° Les organismes partenaires de la Ville de Lévis ;

° Les centres de la petite enfance (CPE) et les garderies ;
° Les résidences privées pour ainés (RPA).

Secteur scolaire 135 244 155 61 -61%
Résidence privée pour ainés (RPA) 38 20 12 0 -100 %
Industrie du taxi 150 166 243 225 -7%
CPE et garderies 979 1328 995 891 -11%
Organismes bénévoles 1521 1296 1685 1617 -4%
Demandes de pardon 137 146 138 113 -18%
Hors entente 10 260 60 20 -66 %
Garde en milieu familial non reconnu 69 32 37 42 14 %
Prise d’empreintes digitales 145 188 160 109 -15%
Opération Nez rouge 70 104 85 0 - 100 %

TOTAL 3254 3784 3570 3334
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